Bien des Aveugles

et malvoyants Pléniere du 17 Novembre 2014

AWM Genéve

{\ Assodiation pour le Plate-forme des Associations d’aines
\

Plaidoyer pour

une communication accessible
Lisibilité au service des personnes malvoyantes

Marie-Paule Christiaen
Responsable secteur communication et
sensibilisation



Bien des Aveugles
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Chiffres clés

F ;;:::ciatiun pour le PUinCS concernés

« 325000 personnes deficientes viuelles en Suisse
dont 20°'000 a Geneve.

Auxquelles s’ajoutent :

* Les personnes agées avec une vue moins
performante.

* Les personnes qui ont des difficultes a acceder a
I'information écrite.



A la recherche des mots perdus

La lecture au quotidien :
* Livres

» Journaux

» Courrier

* Agendas

* Factures




A la recherche des mots perdus

La lecture pour les soins .
* RV médical

* Médicaments

* Posologie




A la recherche des mots perdus

La lecture sur les produits
* Prix

» Descriptif

» Date de peremption

» Composition

* Mode d’emploi
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A la recherche des mots perdus

La lecture des affichages .

» Plans des transports
publics

« Horaires



L’environnement visuel

qui fait obstacle

Difficile de lire car :
» Utilisation des majuscules sans accents
 Manque d’'espacement entre les mots
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\im L’environnement visuel

et malvoyants

qui fait obstacle

Lecture difficile :

» Utilisation des majuscules sans accents
 Manque d’'espacement entre les mots

* Encre peu contrastée
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Bien des Aveugles

\ Ivoyants - -
g qui fait obstacle

A

§ im L’environnement visuel

Affiche peu lisible
 En majuscule

 Ecriture avec des
couleurs peu
contrastées

* Dessin en filigrane




Association pour le

L’environnement visuel
ctmalvoyans. qui fait obstacle

Genéve

Publication difficile a lire :
* Police trop petite
 Titres en majuscules
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LE DROIT A LINFORMATION

INFORMATION EN BANTE PLIBLID

Le patient a le droit d'étre informeé de maniére claire et appropriée sur son état de sante, sur

L'ESSENTIEL SUR LES DROITS DES SRS sl e
qu'ils impliquent, sur le pronostic et sur les aspects financiers du traitement. Au moment de
PATIENTS son admission dans un établissement de soins, le patient recoit, en principe, une information

écrite sur ses droits et ses devoirs et sur les conditions de son séjour.
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Association pour le

L’environnement visuel
ctmalvoyans. qui fait obstacle

Genéve

Publication difficile a lire :
* Couleur peu contrastee
» Caracteres trop petits
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M Association pour le

sendes aveugles - Py r ameliorer la situation

et malvoyants
Geneve

» Agir sur I'environnement
» Agir sur la présentation de lI'information
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L’environnement visuel qui facilite
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L’environnement visuel qui facilite

-.-#

~Christiaen © ABY

Numéro d'appel 022 700 43 33

Date Heure Woumben de lazpedt  Distaten, Ti
DEDEIT 094257 GROBDONIN __ CWdwhee
06.06.11 094258 DR0OEONLE D0 o
180611  09:3947 ] G

Photographie H. Christiaen © ABA

Moyens d’agrandissement de I'information
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Pour un graphisme
visuellement accessible
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Association pour le

i Support mat et opaque

Genéeve

Eviter ce qui brouille la
lecture

 brillance du papier

* transparence du papier

* superposition textes /
image
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_ et malvoyants
A Genéve

iﬁi wecinvere S obriéeté de la typographie

QLA . » Privilégier les polices

sans serif : Arial -
Frutiger - Verdana

 Réserver les caracteres
gras ou la couleur pour
la mise en évidence de
mots.

* le corps 16 pour un
format agrandi
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augmenter

augmenter
augmenter
augmenter

augmenter
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es contrastes

es contrastes
es contrastes
es contrastes

es contrastes

Contraste soutenu

» Jouer avec les
couleurs pour
augmenter les
contrastes
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et malvoyants

la mise en page

[ELIERS POUR PERSONNES AVEC
\P MENTAL : liées aux expositions
es, elles s'organisent & Ia

. Elles concernent aussi bien des

adultes que des enfants. Elles comprennent AI Ig ner Ie teXte é gaUChe

i&i ii..*:rl.;:t::a:iati::nn;:rc:urlier SimpIiCité de

eviter :

U.tlhser avec * les cesures de mots
discernement les | aits du v
moyens auxi- es retraits du 1er mot du §
liaires. * le soulignement

Souligher peut géner

la lecture.
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LE COUP
DE DE DE
DE GAULLE

Le minimum et le maximum

sont des extrémes

Simplicité de
la mise en page

Proscrire l'utilisation
 Des majuscules
e des italiques




Bien des Aveugles

i ;.s;ciatinnpourle SimpIiCité de
j&; o la mise en page

Augmenter
I'espace entre :

Lettres

Mots

Lignes (parametre
interligne)

Paragraphes (espace
avant/apres)

Colonnes de textes =

Ne tassez pas les caracteres, conservez
un bon espace entre les lettres.

Netassez peses caadiies consavezunbonespace ente ks idies.

lllustrations © INCA



;.;:::ciation pour le Ac Cess i b i I ité

Bien des Aveugles

i des données sources

Structurer votre texte
on Utiliser les styles dans \Word
e DS e titre (titre 1)

10h - Ivroductiony

e 1 B

& 1030h -« = Lecadrelgal]

il © SOUS-titres (titre 2, titre 3,...)

® 1330h - Le-handicap-de-la-vue-axemples-concrats-et-solutionsy

paragraphes (normal)
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30-hPausef
Le-handicap-de-la-vue-/-exemples-concrets-et-solutionsy
Le-handicap-mental/-exemples-concrets-et-solutions{
5:30-h -+ Conclusiony
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Pour une _ * Vivre mieux dans un environnement
meilleure - - . p

lisibilité : ' visuel adapte - 2004 -

lignes directrices

daccessbie «” http://www.abage.ch

=l ° INCA : Lisibilité des imprimes —

incal  cnibl’ 2008 -
http://www.cnib.ca/fr/services/acces
sibilite/ressources/meilleure-
lisibilite/Pages/default.aspx

* INPES, informer les personnes
aveugles ou malvoyantes - 2013
http://www.inpes.sante.fr/CFES
Bases/catalogue/pdf/1415.pdf 23
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